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ANTAQ

AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS

(REVOGAE)APELA PORTARIA DG N°426-ANTAQ, DE 04 DE JULHO DE 2022)
RESOLUCAO NORMATIVA N2 37-ANTAQ

A DIRETORIA DA AGENCIA NACION
da competéncia que lhe é conferida pelo inciso IV
do art. 19 do Regimento Interno, tende
2015 e a publicacdo do Decreto
Governanga Digital no ambito d
considerando o que consta d@\Proc
de sufla 4662 Reuniao Ordind

iro de 2016, que institui a Politica de
orgdos e d entidades da administracdo publica federal,
0 n2 50300.000884/2017-42 e o que foi deliberado por ocasido
setembro de 2019,

Art. 32 Esta resolugao normativa entrara em vigor na data de sua publicagao no Diario
da Unido - DOU.

MARIO POVIA

Diretor-Geral

Documento assinado eletronicamente por Mario Povia, Diretor-Geral, em 22/09/2019, as 09:50,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 19, art. 62, do Decreto n? 8.539, de 8



aliny
Texto digitado
(REVOGADA PELA PORTARIA DG Nº426-ANTAQ, DE 04 DE JULHO DE 2022)


ANEXO DA RESOLUGAO NORMATIVA N2 37-ANTAQ, DE 2019, QUE APROVA A
QUE REGULAMENTA O CADASTRAMENTO DE USUARIO EXTERNO, O PETICIONAMEN
INTIMAGAO ELETRONICOS NA AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES AQUAVIA Q.

CAPITULO |
DO OBJETO

Art. 19 Esta resolucdo normativa tem por obj tagao do cadastramento do
usuario externo, o peticionamento e a intimacdo el processos administrativos na
Agéncia, bem como para a pratica de atos process

Art. 22 Para fi

| - documento: i de informagdes, independentemente do formato, do
suporte ou da natureza;

V - peticionamento eletrénico: envio, diretamente por usudrio externo previamente
cadastrado, de documentos digitais, visando a formacdo de novo processo ou a composicdo de
processo ja existente, por meio de formuldrio especifico disponibilizado diretamente no SEI, em
sistemas integrados ou anexag¢ao de arquivo conforme regulamento especifico;

VI - usuario externo: pessoa natural externa a ANTAQ, autorizada, mediante cadastro
prévio, a ter acesso ao SEl e aos demais sistemas integrados para a pratica de atos processuais em
nome préprio ou na qualidade de representante de pessoa juridica ou de pessoa natural;



VII - Sistema Eletrénico de Informagdes - SEl: sistema oficial de gestao de processos e
documentos eletronicos da ANTAQ; e

VIII - sistemas integrados: sistemas usados na execucdo de processos vinculados as
funcdes das areas finalisticas da Agéncia, que se integram ao SEl para a formacdo do processo
administrativo final.

CAPITULO Il
DO PROCESSO ELETRONICO

Art. 32 Todos os documentos no ambito do SEI integrarao proces

§ 12 Os documentos nato-digitais juntados aos processos
origem, na forma estabelecida nesta resolugao normativa, serao considerade
efeitos legais.

§ 29 Os wusuarios externos deverdo enviar or meio de

§ 52 Impugnada a i
fundamentada de adulteragdo ou
documento objeto da contro i

§ 62 A ANTAQ

umento digital, mediante alegacao motivada e
ser instaurada diligéncia para a verificagao do

Itério, até que decaia seu direito de rever os atos

ginal em papel de documento digitalizado no ambito da
rno por meio de peticionamento eletronico, determinando o prazo
b pena de invalidacdo ou desentranhamento dos autos.

Agéncia ou envia
de 5 (cinco) di

CAPITULO llI
DO USUARIO EXTERNO

Secao |
Dos Aspectos Gerais

Art. 42 Qualquer pessoa podera ter acesso aos processos e aos documentos no SEI, bem
como acompanhar o tramite dos processos, independentemente de cadastro ou pedido prévios,
considerando-se para tanto as condicdes e os procedimentos estipulados na Lei n? 12.527, de
2011; no Decreto n? 7.724, de 16 de maio de 2012; e demais hipdteses legais de restricdo de acesso.

Paragrafo Unico. O acesso aos processos publicos sera disponibilizado no Portal da
ANTAQ na internet, ndo se fazendo necessario, para tal finalidade, qualquer cadastramento ou
formulagao de pedido.



Art. 52 O cadastro do usudrio externo importara na aceitacdo de todos os termos e
condicdes que regem o processo eletronico na ANTAQ, conforme previsto nesta resolucdo normativa e
demais normas aplicaveis, habilitando o usuario externo a:

| - peticionar eletronicamente;
Il - acompanhar os processos em que peticionar;

Ill - ser intimado quanto a atos processuais ou para apresenta¢dao de informagdes
documentos complementares; e

IV - assinar eletronicamente contratos, convénios, termos, acordos
instrumentos congéneres com a ANTAQ.

§ 12 O disposto neste artigo poderd se dar por meio de sistema

§ 22 Os documentos eletronicos produzidos e geridos no 3

responsabilidade do titular sua guarda e sigilo.

Art. 62 S3o de exclusiva responsabi

| - o sigilo da senha de acesso, ndo
uso indevido;

informados no formuldrio eletrénico de
peticionamento e aqueles contid protocolizado, incluindo o preenchimento dos
campos obrigatdrios e anexa S ssenciais e complementares;

Il - a confecg
requisitos estabelecidos pelo ema, no que se refere ao formato e ao tamanho dos arquivos

alizacdo, por meio eletronico, de todos os atos e comunicacdes processuais
o usudrio ou a entidade porventura representada, ndo sendo admitidos
lonamento ou protocolizacdo por meio diverso, exceto nas situacdes em que for tecnicamente
el ou em caso de indisponibilidade do meio eletronico cujo prolongamento cause dano relevante

VIl - a observancia de que os atos processuais em meio eletrénico se consideram
realizados no dia e na hora do recebimento pelo SEI ou em sistemas integrados, considerando-se
tempestivos os atos praticados até as 23h59 do ultimo dia do prazo, conforme horario oficial de
Brasilia;

VIII - a consulta periddica ao SEI ou ao sistema por meio do qual se efetivou o
peticionamento eletronico, a fim de verificar o recebimento de intimagdes, considerando-se realizadas



na data em que efetuar a consulta no sistema ou, ndo efetuada a consulta, dez dias apds a data de
sua expedicao;

IX - a manutencdo dos dados cadastrais atualizados;

X - as condi¢cdes da rede de comunicagdo, o acesso ao provedor de internet e a
configuracdo do computador utilizado nas transmissdes eletronicas; e

Xl - a observancia dos periodos de manutencdo programada, que serdao realizadas,
preferencialmente, no periodo da 0hOO dos sdbados as 22h00 dos domingos ou da 0Oh0O as 6h00 nos
demais dias da semana, ou qualquer outro tipo de indisponibilidade do sistema.

Art. 72 A visualizacdo de processos classificados como restrito por meio d

§ 19 Qualquer servidor, de oficio, independentemente de cre
prévios, podera disponibilizar o acesso externo aos legitimados
considerando os dados de contato informados em meio legiti
peticdo ou correio eletronico.

§ 22 A disponibilizacdo de acesso extern ficard ativa pelo prazo de 2
(dois) anos, ou até o limite da procuracdo firmada c

disponibilizado no portal da : de cépia de documento de identificagdo oficial,
com foto, contendo o nume soa Fisica - CPF, e do Termo de Declaracdo de
Concordancia e Veracidade p i 1do, conforme modelo disposto no Anexo | desta
resolucdo normativ

astramento, o usudrio externo deve se apresentar pessoalmente
s Unidades Regionais, juntamente com os documentos citados

Art. 92 Recebida a solicitacdo para o cadastramento externo, sera iniciado o processo
nico proéprio, formado pela documentacgdo pertinente, instruido pela documentacdo disposta no
art. 89, para cada pessoa natural, a ser encaminhada para a Coordenadoria de Gestao de Documentos
da Secretaria Geral - CGD/SGE, com vistas a liberagdo do acesso, observando-se o seguinte:

| - Sera iniciado, por servidor do Protocolo Sede da ANTAQ ou por servidor de suas
Unidades Regionais, um Unico processo, instruido pela documentacdo disposta no presente artigo,
para cada pessoa natural que solicite cadastramento como usuario externo.

Il - A Secretaria-Geral - SGE, da ANTAQ, através de servidor com perfil Administrador no
SEl, apos verificar a conformidade do processo com o disposto nesta resolu¢gdo normativa, realizard o




cadastro do usudrio externo, em até 5 (cinco) dias uteis, contados a partir do recebimento da
documentagao prevista.

Ill - O acesso serd liberado mediante o devido assentamento processual, informando o
responsavel e a data da liberagao.

Art. 10. O cadastro de usudrio externo poderd ser substituido por cadastro de usudrio no
SEl de outro 6rgao ou por plataforma de cadastro centralizado da administracdo publica federal para
identificacdo digital dos cidadaos, quando as condi¢des tecnolégicas para integracao d istemas
estiverem implementadas, observadas as responsabilidades exclusivas dispostas no Anex
de Declaragao de Concordancia e Veracidade.

Secao lll

Da Representacao de Pessoas Juridicas

7

Art. 11. O cadastramento de ao menos um ario exter idade de

representante de pessoa juridica sera:

| - obrigatdrio para pessoas juridicas outorgadas O
inclusive os arrendatarios;

ser outorgadas,

Il - obrigatdrio para as autoridades

pretendam ter contrato de
s em que a Agéncia figure como

Il - obrigatério para fornecedo
fornecimento de bens ou servicos com a ANTAQ,
usudria de servigo publico;

IV - obrigatdrio para o

essidade de submissdao do procedimento as regras do processo eletronico da ANTAQ.

Paragrafo Unico. A exigéncia de cadastramento de usudrio externo na qualidade de
representante de pessoa juridica para celebracdo de contratacdao de bens, servicos e obras recaird
sobre a vencedora do certame, apds adjudicacdo do objeto, ou sobre a contratada por inexigibilidade
ou dispensa.

Art. 13. O disposto nesta resolugao normativa ndo exime o usudrio externo de
apresentar a devida documentagcdao comprovando a legitimidade de representacdao ou o exercicio de



cargo ou fungdo publicas no ato de obter vistas ou atuar em processo, conforme legislacao em vigor,

tais como procuragdo publica ou particular, estatuto social, termo de posse de cargo publico, dentre
outros.

§ 12 O cadastramento de usudrio externo na qualidade de representante de pessoa
juridica valerd pelo prazo de 2 (dois) anos, caso a procuracdo de que trata o caput deste artigo tenha
prazo indeterminado.

§ 22 Decorrido o prazo do paragrafo anterior, poderd ser renovada a qualificacdo do
usudrio externo como representante de pessoa juridica, nos termos desta resolu¢cdo normativa.

§ 32 Havendo renuncia do procurador ou revogag¢ao do instrumento de @
poderes, a revogagao do acesso ao processo devera ser formal e imediatamente comunic
renunciante ou parte interessada, mediante peti¢do especifica a CGD/SGE.

§ 42 A CGD/SGE procedera a revogacdo, nos termos do parag
(dezesseis) horas uteis.

Art. 14. Serao aceitas as procuragdes eletronicas ontenham 3 gital, nos
termos do § 22 do art. 52, ou as emitidas e assinadas no SEI.

s Gerais

) eletronicos serao registrados automaticamente

pelo SEl, ou pelos sistemas a recibo eletrénico de protocolo contendo pelo

menos os seguintes dados:

16. Os documentos originais em suporte fisico cuja digitalizacdo seja tecnicamente
vel e os documentos nato-digitais em formato originalmente incompativeis ou de tamanho
ior ao suportado pelo sistema deverdao ser apresentados fisicamente a ANTAQ no prazo de 10
ias corridos contados do envio da peticdo eletronica do documento principal,
independentemente de manifesta¢do da Agéncia, sob pena de invalidagao ou de arquivamento.

§ 12 A peticdo a que se refere o caput indicard expressamente os documentos que
serdo apresentados posteriormente.

§ 22 O prazo disposto no caput para apresentacdo posterior do documento em meio
fisico ndo exime o interessado do atendimento do prazo processual pertinente, que deve ser cumprido
com o peticionamento dos demais documentos, cujo envio em meio eletrénico seja viavel.



§ 32 A definicdo de digitalizacdo tecnicamente invidvel de documentos em suporte
fisico e os formatos e tamanho maximo de arquivos suportados pelo sistema serdo informados em
pagina propria no Portal da ANTAQ ou no préprio sistema por meio do qual efetivar o peticionamento.

§ 42 Caso os documentos apresentados na forma do caput ndo observem as defini¢bes
previstas no § 32, o ato processual pertinente sera considerado feito na data de apresentagao fisica
dos documentos ao Protocolo da ANTAQ.

Art. 17. As intimagdes aos usudrios externos cadastrados na forma dest
normativa ou de pessoa juridica por eles representada serao feitas por meio eletronico e co
pessoais para todos os efeitos legais.

7.

§ 12 Considerar-se-a realizada a intimagao no dia em que o usu3
consulta eletrénica ao teor do documento correspondente, certificando-se no

do § 22 deste artigo.

§ 42 As intimagoOes efetivadas na anteriores, que viabilizem o
acesso a integra do correspondente processo, s i sta”pessoal do interessado para
todos os efeitos legais.

§ 52 Quando, por motiva i 0 meio eletronico para a realizacdo
da intimacdo, o ato processual pog eio fisico, digitalizando-se o documento
fisico correspondente.

Art. 18. A utiliz
admitida para fins
norma expressam

onico ou de outros instrumentos congéneres nao é
eletronico, ressalvados o0s casos em que a

nao obtencao do cadastro como usudrio externo, bem como eventual erro de
transmi ¢do de dados ndo imputdveis a falhas do SEl ou de sistema integrado, ndo
serviraod umprimento de obrigagdes e prazos.

Secao ll
Dos Prazos e Disponibilidade do Sistema
Art. 20. Salvo disposicdo em contrario, os prazos sao continuos e comegam a correr a

partir cientificacdo oficial, excluindo-se, na sua contagem, o dia do inicio e incluindo-se o do
vencimento.

§ 12 Os prazos se iniciam e vencem em dias de expediente normal na ANTAQ, sendo
gue, na hipdtese do vencimento ocorrer em dia que ndao houver expediente ou este for encerrado antes
do horario normal, sera automaticamente prorrogado para o primeiro dia util subsequente.

§ 29 Para efeito de contagem de prazo, ndao serdao considerados feriados estaduais,
municipais ou distritais.



Art. 21. Para todos os efeitos, os atos processuais em meio eletrénico consideram-se
realizados no dia e na hora do recebimento pelo SEI ou nos sistemas integrados.

§ 12 Quando o ato processual tiver que ser praticado em determinado prazo, por meio
eletronico, serdo considerados tempestivos os efetivados, salvo disposicdo em contrdrio, até as 23h59
do ultimo dia do prazo, tendo sempre por referéncia o horario oficial de Brasilia.

§ 22 A indisponibilidade do SEI e/ou dos sistemas integrados por motivo técnico no

ultimo dia do prazo, prorroga-o para o primeiro dia Util seguinte a resolucao do problema.

programada ou por motivo técnico.

§ 12 As manutengles programadas do sistema
antecedéncia no Portal da ANTAQ e realizadas, preferencialmente, 1 00 dos sabados as
22h00 dos domingos ou da O0h00 as 6h00 nos demais di

§ 29 Sera considerada indisponibili

| - for superior a 60 (sessenta) i S Ou ndao, se ocorrida entre as
6h00 e 23h00;

Il - ocorrer entre as 23

tecnologia da informagao d istro de relatdrio especificado no art. 24, cujo
prolongamento cause dano re

oferta dos s

grafo Unico. Nao caracterizardo indisponibilidade as falhas de transmissdo de
0s entre a estacdo de trabalho do usudrio externo e a rede de comunicagao publica, assim como a
ibilidade técnica que decorrer de falhas nos equipamentos ou programas do usudrio.

Art. 24. A indisponibilidade descrita no art. 23 sera aferida por sistema de
monitoramento da drea de tecnologia da informacdo da ANTAQ, que promovera seu registro em
relatdrios de interrup¢bes de funcionamento a serem divulgados no portal da ANTAQ, devendo conter
pelo menos as seguintes informacdes:

| - data, hora e minuto do inicio e do término da indisponibilidade; e



Il - servigos que ficaram indisponiveis.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 25. As obrigacbGes de peticionar eletronicamente e de efetivar o cadastro como

permanece valido o peticionamento via protocolo.

§ 12 Na ocasido em que um novo tipo de processo
peticionamento eletronico, tal fato sera divulgado no portal da ANTAQ.

§ 22 Na ocorréncia do § 19, os usuarios externos senta) dias
para se adequarem a esta resolugdo normativa.

Art. 27. As intimacdes nos process ini i ronicos serao efetuadas por
meio fisico até que se implemente a funcionalida i ao por meio eletrénico, nos
termos do art. 17.

devidamente informados da
ortal da ANTAQ e, a partir disso, da

Paragrafo Unico. Os
implementagdao do referido médulo
realizacao de intimag¢des por meio e

Art. 28. Os cas dos pela Secretaria-Geral - SGE da ANTAQ.

ANEXO |
ACAO DE CONCORDANCIA E VERACIDADE

Telefone:

UF: CEP:

Por meio deste documento e do cadastro como Usuario Externo no SEI da ANTAQ,
declaro que aceito as condi¢des que disciplinam o processo eletrénico, com fundamento na legislacdo
pertinente e especialmente no Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015, admitindo como valida a
assinatura eletrénica na modalidade cadastrada (/ogin e senha), tendo como consequéncia a
responsabilidade pelo uso indevido das a¢les efetuadas, as quais serdao passiveis de apuragao de
responsabilidade civil, penal e administrativa.



Declaro ainda que sdao de minha exclusiva responsabilidade:

| - o sigilo da senha de acesso, ndao sendo oponivel, em qualquer hipdtese, alegacao de
uso indevido;

I - a conformidade entre os dados informados no formulario eletronico de
peticionamento e aqueles contidos no documento protocolizado, incluindo o preenchimento dos
campos obrigatérios e anexacdo dos documentos essenciais e complementares;

Il - a confeccdao da peticdo e dos documentos digitais em conformidade com os
requisitos estabelecidos pelo sistema, no que se refere ao formato e ao tamanho d
transmitidos eletronicamente;

IV - a conservacdao dos originais em papel de documentos digitalizados envi
meio de peticionamento eletronico até que decaia o direito da Administra

o' horario oficial de Brasilia,
o dia do prazo;

cumprimento de prazo processual, tendo se
considerando-se tempestivos os atos praticados a

VIII - a consulta perid i por meio do qual se efetivou o
peticionamento eletronico, a fim dejverifi imento de intimagdes, considerando-se realizadas
na data em que efetuar sua consul 3o efetuada a consulta, dez dias apds a data de
sua expedicao;

s atualizados;

de comunicagdo, o acesso ao provedor de internet e a
0 nas transmissoes eletrbnicas; e

erfodos de manutengdao programada, ou qualquer outro tipo de

Data:

Processo n2 50300.000884/2017-42 SEl n2 0866365
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