ANTAGQ
(REVOGADAPELA RESOLUCAQN® 8022-ANTAQ, DE 11/09/2020)
PORTARIA N° 080 /2012-DG BRASILIA, 30 DE ABRIL DE 2012.

O DIRETOR-GERAL EM EXERCICIO DA AGENCIA NACIONAL DE
TRANSPORTES AQUAVIARIOS - ANTAQ, no uso das competéncias que lhe sao
conferidas pelo inciso IV do artigo 54, do Regimento Interno e considerando0 que consta
da Lei n® 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacao,

Resolve:

limento dos
formacbdes

Art. 1° Aprovar o fluxograma de procedimentos V
pedidos de informagao formulados pelo cidadao por intermédio d
ao Cidadao - SIC.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor nesta »
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(REVOGADA PELA RESOLUÇÃO Nº 8022-ANTAQ, DE 11/09/2020)


ANTAGQ

ANEXO DA PORTARIA N° 080 - ANTAQ, DE 30 DE ABRIL DE 2012, QUE APROVA O
FLUXOGRAMA DE PROCEDIMENTOS VOLTADOS AO ATENDIMENTO DOS PEDIDOS
DE INFORMAGCAO FORMULADOS PELO CIDADAO POR INTERMEDIO DO SERVICO
DE INFORMACOES AO CIDADAO - SIC.

Cidadéo

Protocolo (SIC SEDE) ou Unidades Regionais

Area demandada

Workflow do SIC ANTAQ

CPADS

Modelagem do Processo de Atendimento de Solicitagdes do SIC - Sistema de
Informagdes ao Cidaddo

Brasilia, 14 de margo de 2012

ANTAQ - Agéncia Nacional de Transp. Aquaviarios






